
COMUNICAZIONE DEL RISCHIO 
RISK COMMUNICATION 

 codice corso: FPC-02/26crgavc 

Collegio Regionale Guide Alpine e Vulcanologiche della Campania 
Ente Pubblico non Economico a carattere territoriale 
Organo di Autogoverno e Disciplina della Professione 

 
 
 

FORMAZIONE PROFESSIONALE CONTINUA D.P.R. 7 agosto 2012, n. 137, articolo 7 
Corso di aggiornamento organizzato ai sensi dell’art. 10 del Regolamento nazionale di FPC dal Collegio Regionale Guide Alpine e Vulcanologiche della Campania 

 
 
 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

Organizzazione: 
Collegio Regionale Guide 
Alpine e Vulcanologiche 
della Campania 

 
 

 

 

Il corso approfondisce le metodologie e gli strumenti per la comunicazione del rischio 
in ambiente vulcanico, con particolare riferimento alla trasmissione di informazioni 
tecniche, ai livelli di allerta, ai comportamenti attesi e alle procedure di sicurezza. 

Attraverso esempi pratici, i partecipanti svilupperanno competenze per formulare 
messaggi chiari, coerenti e adeguati al contesto operativo, gestire l’incertezza 
informativa e mantenere l’attenzione, la collaborazione e la sicurezza durante lo 
svolgimento delle attività. 

 

CRONOPROGRAMMA DEL CORSO 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Guide Alpine, Guide Vulcanologiche e Accompagnatori di Media Montagna. 
 

Obiettivo: offrire i principi consolidati della risk communication, messaggi chiari e utilizzabili, 
adattamento al pubblico e affidabilità del comunicatore. 

 

I partecipanti al corso saranno registrati in apposito registro gestito dal responsabile 
dell’evento.  

Il monte ore necessario all’attribuzione dei crediti formativi è di 2ore per un totale di 8 CFP non 
tecnici. 

 

Materiale necessario: da aula. 

 

Docenti:                           
Dott.ssa Lucia Pappalardo 
Direttrice OSVE-INGV    

 
 
Durata: 
2 ore 

 
 
Crediti: 
8 CFP non tecnici 
 
 
 
Base organizzativa/ritrovo: 
Reale Osservatorio 
Vesuviano - sede storica 
Via Osservatorio, 14 
Ercolano (NA) 
 
 
Partecipanti: 
massimo 63 iscritti 
 
 
La direzione si riserva la 
possibilità di modificare la 
sede o di rinviare il corso 
in caso di imprevisti o 
cause esterne non 
prevedibili. 
 

Informazioni: 
collegio@guidealpinevulcanologichecampania.it 

 
 
 
 

 
Responsabile Evento:             
GV Luigi Maisto                
  

 
 
Costo: gratuito 

 
 
 

Il presente documento è redatto secondo le previsioni regolamentari della CTN-FPC ed è parte integrante del dossier di formazione. 

Timeline Argomento e contenuti Ambientazione Docenti Durata 
(ore) 

16:00 
18:00 

Introduzione e presentazione dell’evento. 
• Conoscere i principi della comunicazione del 

rischio e i fattori che influenzano la percezione 
del pericolo. 

• Interpretare e tradurre informazioni tecniche, 
livelli di allerta e scenari evolutivi in messaggi 
comprensibili per i partecipanti. 

• Gestire l’incertezza, le notizie non confermate, 
le fonti contraddittorie e le richieste di 
rassicurazione. 

• Prevenire e gestire reazioni di ansia, panico, 
stress, sottovalutazione del rischio o 
comportamenti imprudenti. 

• Utilizzare una comunicazione coerente con le 
procedure di sicurezza, le decisioni operative e 
l’eventuale interazione con autorità, protezione 
civile e servizi di emergenza. 

Aula  
Salone 

Luigi Palmieri 

Dott.ssa  
Lucia Pappalardo 

Direttrice  
OSVE-INGV 

2,00 

 Monte ore totale: 2,00 

19 NOVEMBRE 2026 ore 16.00 

DESTINATARI E/O PREREQUISITI DEL CORSO 

PIANO DIDATTICO 

MODALITÀ DI RILASCIO DEI CREDITI FORMATIVI 

NOTE O ASPETTI ORGANIZZATIVI 

mailto:collegio@guidealpinevulcanologichecampania.it

